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Mensagem da Diretoria

E com grande satisfacdo que publicamos mais um Relatério de Sustentabilidade. Por meio deste
documento, compartilhamos com nossos publicos os fatos e eventos mais importantes da safra
2019/20 e destacamos nosso compromisso com a sustentabilidade econémica, social e ambiental.

A sustentabilidade esta em nossa misséo e visao, além de perpassar muitos de nossos valores.
Acreditamos que soO é possivel manter a longevidade nos negdécios a partir da boa gestado desses
trés pilares. Por isso, utilizamos nossos recursos naturais, financeiros e de capital humano de forma
responsavel e adotamos praticas industriais e agricolas menos agressivas ao meio ambiente,
contribuindo para o bem-estar geral e garantindo bons resultados financeiros.

Durante o periodo, nossa Receita Total chegou a R$ 1.935,98 milhdes, o que representa um aumento
de 11% sobre o montante do periodo anterior.

No cenario nacional, a safra 2019/20 foi marcada por um aumento de 3,6% na producéo de cana-
de-acucar em comparacao a safra anterior . A Colombo é parte deste resultado, sempre trabalhando
para o aumento da produtividade agricola.

Na area industrial, nossa constante busca pela exceléncia em processos e preocupacdo com a
qualidade dos produtos nos permitiu amanutencao de nossas certificacdes nos padrdes internacionais
NBR ISO 9001 (Gestao da Qualidade), FSSC 22000 (Seguranca de Alimentos) e NBR ISO 14001
(Gestao Ambiental).

Do ponto de vista ambiental, salientamos nossos investimentos em tecnologias para controle de
gueimadas criminosas indevidas. Tais investimentos permitiram a Colombo um melhor monitoramento
para atuacéo eficaz nos focos de incéndio.

Outro grande destaque do periodo foi a obtencdo da Certificacdo RenovaBio, programa de
incentivo a expansao do setor de biocombustiveis no Brasil, nas trés unidades da companhia. Essa
conquista nos traz a possibilidade de atuar no mercado de carbono com a emisséo de Créditos de
Descarbonizacao.



Também tivemos varias iniciativas a serem evidenciadas no ambito institucional. Para acompanhar
nossa evolucéao e manter todos os colaboradores alinhados, revisamos nossa missé&o, visao e valores,
readequando nossas crencas a nossa realidade. Fortalecemos nossa governanca com a implantacao
dos comités operacionais e de compliance e, em janeiro de 2020, iniciamos uma reorganizacéo
societaria e nos tornamos a Colombo Agroindustria S/A, unindo a empresa agricola a companhia
industrial.

No que diz respeito ao campo social, trabalhamos para reforcar nossa cultura de saude e seguranca
do trabalho, por meio da revitalizacdo do programa comportamental Mais Seguro e da realizacéo de
premiacdes mensais de reconhecimento a setores e colaboradores que se destacaram na prevencao
de acidentes. Além das acdes internas, promovemos ainda acdes junto a comunidade, cumprindo
com 0s principios de nossa Politica de Responsabilidade Social.

Com o intuito de nos tornarmos cada vez mais transparentes, estamos langando pela primeira vez
este relatdrio seguindo as orientacdes da GRI (Global Reporting Initiative), diretrizes reconhecidas e
utilizadas por empresas de todo o0 mundo para o reporte de sustentabilidade.

Para os proximos anos, focaremos esforcos em cada vez mais garantir uma cultura de sustentabilidade
que seja transversal a todas as nossas areas e presente no dia a dia de todos 0s colaboradores.

Agradecemos a todos 0s nossos colaboradores e fornecedores, que permitiram que esses resultados
se tornassem possiveis e a todos 0s nossos clientes e acionistas pela confianca depositada em
nossa companhia.

Desejamos a todos uma é6tima leitura!

! Dados do Acompanhamento da Safra Brasileira de Cana-de-agticar da Conab (Companhia Nacional de Abastecimento)

% A Unidade de Ariranha (SP) é associada desde agosto de 2005. Em setembro de 2008 a Unidade de Palestina (SP) se tornou associada. A Unidade de
Santa Albertina (SP) é associada 8 UNICA desde setembro de 2010.



1 - Quem Somos

Fundada ha quase 80 anos, as margens do Rio da Onga, no A Colombo Agroindstria S/A é
municipio de Ariranha (SP), a Colombo Agroindustria S/A é constituida pelas empresas:
uma empresa familiar privada com sede em seu municipio
de fundag&o. A empresa atua no setor sucroalcooleiro na - Angelina Colombo Participaces
producéo de acucar e etanol e na cogeracao de energia. S/A (Holding do grupo):;

As operagbes da empresa estéo divididas em trés unidades - Jodo Colombo Agricola S/A.
conforme apresentado abaixo.

Unidade Matriz Unidade 2 Unidade 3

e Década de 1940: Construcdo do primeiro engenho da familia Colombo para producao e
engarrafamento da aguardente Caninha Jacaré em Ariranha (SP).

Com a crescente producdo, o engenho foi transferido para a fazenda Bela Vista, também em Ariranha
(SP), onde permanece até hoje, tornando-se uma das maiores produtoras de aguardente do pais.

e 1979: Fundacédo da Companhia Agricola Colombo, voltada para exploracdes agricolas, que
consistem na aquisicao de terras, praticas de conservacao, analises, correcao e preparo do solo,
plantio de cana-de-acucar, controle de pragas e doencas, colheita e fornecimento para a producéo
industrial.

e Década de 1980: Descontinuacao da producao
de aguardente e inicio da producao de etanol com a
integracdo ao Pré-Alcool (Programa Nacional do Alcool)
como a primeira destilaria autbnoma do Brasil na producao
de etanol combustivel.

O PRO-ALCOOL foi um programa
do governo brasileiro iniciado
em 1975 que visou a substituicao

em larga escala dos derivados
de petrdleo em resposta a crise
do petroleo de 1973.

® 1993: A empresa passou a se chamar Usina Colombo
S/A — Acucar e Alcool apds a aquisicao de tecnologia para
a producéo de agucar cristal. A Usina Colombo tinha como
Unica fornecedora a Companhia Agricola Colombo.




* 1994: Consolidagé&o no mercado de agucar cristal € construcao de uma refinaria para producao
de acucar refinado amorfo especial.

¢ 1995: Inicio da producao e comercializacdo do Agcucar Refinado Especial Caravelas.
e Anos 2000: Inicio da cogeracao de energia.
e Anos 2010: Ampliacao da cogeracao de energia e da producdo de Agucar Natural Caravelas

Demerara, Acucar Refinado Granulado Premium Caravelas, Acucar Cristal Premium Caravelas
e Acucar VHP (Very High Polarization).

® 2020: Apos longos estudos das areas empresariais societaria, operacional, financeira e tributaria,
a empresa agricola foi incorporada a companhia industrial e passou a se chamar Colombo
Agroindustria S/A. A conducéo das alteracdes foi promovida por um grupo de trabalho interno
criado para este fim e a comunicacédo das mudancas foi realizada junto a clientes, fornecedores e
autoridades estatutarias.

1.1 - Nossas Crencas

Gerimos nossos negocios de forma sustentavel, buscando o retorno aos acionistas, a preservacao
do meio ambiente e a responsabilidade social. Acreditamos que apenas desta forma iremos
garantir a perenidade da organizacao ao longo das geracdes € 0 cumprimento da nossa visao
corporativa.

A fim de alinhar estas crencas com todos 0s nossos colaboradores, revisamos em 2019 a misséo, a
visao e os valores da empresa:

Missao Visao Valores
_ _ - - Etica
Prover alimentos, energia Ser referéncia no mercado, . |novacso

e produtos necessarios sendo reconhecida entre as . geguranca
ao desenvolvimento mais rentaveis e sustentaveis . gatisfacio dos clientes
sustentavel, com alto nos segmentos em que atua. . Regpeito as pessoas

valor agregado. - Respeito aos recursos naturais

Com o objetivo de guiar nossos colaboradores no cumprimento de nossos valores, somos orientados
pela Politica de Responsabilidade Social e pela Politica de Gestao da Qualidade, Meio Ambiente
e Seguranca de Alimentos.

Externamente, garantimos relaces responsaveis e fazemos parte da transformacédo do setor.
Desde 2010 todas as nossas unidades se tornaram associadas e participam do grupo técnico da
UNICA (Uniao Nacional das Industrias de Cana-de-Acucar), que tem como obijetivo tornar o Brasil
protagonista na geracao de energia limpa, renovavel e natural por meio do acgucar, do etanol e da
bioeletricidade.
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Além disso, a empresa adota e endossa de forma voluntaria

0s seguintes principios e iniciativas: Saiba Mais

Conheca nossa Politica de
* Protocolo Agroambiental Paulista (Etanol Mais Verde), Responsabilidade Social e a
tendo como principais partes interessadas a comunidade, Politicade Gestéo da Qualidade,
a Secretaria Estadual do Meio Ambiente, a UNICA e a Meio Ambiente e Seguranga
Orplana (Organizagdo de Associagdes de Produtores de de Alimentos.

Cana do Brasil);

e Padroes ISO 14001 (Gestao de Meio Ambiente), ISO 9001 (Gestao da Qualidade), FSSC 22000
(Gestao da Seguranca dos Alimentos);

ePadrdes de qualidade de nossos clientes.

1.2 - Nossos Produtos

Atuamos no segmento sucroalcooleiro na produg¢do de agucar e etanol e na cogeragao de energia.

A Unidade de Ariranha (SP) é associada desde agosto de 2005. Em setembro de 2008 a Unidade de
Palestina (SP) se tornou associada. A Unidade de Santa Albertina (SP) € associada a UNICA desde
setembro de 2010.

? A Unidade de Ariranha (SP) é associada desde agosto de 2005. Em setembro de 2008 a Unidade de Palestina (SP) se tornou associada. A Unidade de
Santa Albertina (SP) é associada 8 UNICA desde setembro de 2010.

Etanol Acucar Energia Elétrica
Cristal Gerada a partir
Anidro Produzido em Ariranha de cogeracao
Produzido em Palestina (SP) e Santa Albertina (SP) nas unidades
de Ariranha,
Hidratado Refinado Palestina

Produzido em Ariranha, Produzido em Ariranha (SP) e Santa Albertina (SP)
Palestina e Santa Albertina (SP)

Demerara
Produzido em Santa Albertina (SP)

VHP
Produzido em Santa Albertina (SP)

O etanol anidro e o etanol hidratado s&do comercializados junto as distribuidoras de combustiveis
BR Distribuidora, Ipiranga e Raizen. Ha também comercializac&o junto a algumas industrias quimicas.
Com relagcdo a energia elétrica gerada, as negociacdes sado realizadas junto as principais
distribuidoras e comercializadoras de energia, como a CPFL, a Statkraft Energias Renovaveis, o
banco Santander e o banco BTG Pactual.



O acucar refinado, o acucar cristal e o acucar demerara sdo produzidos para marcas proprias de
clientes varejistas e para industrias alimenticias no mercado interno.

Além disso, atuamos comercializando o0 agucar através da marca propria registrada Caravelas.

» Principal marca da Colombo Agroindustria, € a segunda maior

Acucar marca em venda no mercado interno de agucar refinado. Além do

Caravelas® acucar refinado, comercializamos acucar cristal e demerara por
meio desta marca.

Setor privado: |ojistas, cash&carry, auto servico de hipermercados
e supermercados, varejo de médio e grande porte, varejo de

. pequeno porte, varejo de food service, industria B2B (Business to
Fornecimento Business) e distribuidores.

Setor publico: participacdes em licitacbes de 6rgédos publicos,
por exemplo, de prefeituras.

Atende aos Estados de S&o Paulo, Rio de Janeiro, Espirito Santo,

Mercado Parana, Santa Catarina, Rio Grande do Sul e Minas Gerais e possui
participacdo nos demais Estados.

1.3 - Nossos Parceiros

Fornecedores e Arrendadores

A sustentabilidade do nosso negdécio depende da parceria com uma rede de fornecedores robusta e
agil, que garanta o fornecimento de servicos e insumos de alta qualidade e o respeito e atendimento
a todas as legislacées ambientais e trabalhistas de cada seguimento.

Nossa cadeia € composta principalmente por prestadores de servigcos (agricolas, industriais e
administrativos), bem como por fornecedores de insumos para a industria e para a agricultura.
Destacam-se ainda, os fornecedores de reposicao e operacao de equipamentos e os fornecedores
de combustiveis e lubrificantes. Por fim, atuamos também com nossos fornecedores de materiais
de embalagem plastica e de papel.

Buscamos manter um relacionamento forte e proximo com este publico e estabelecer uma cadeia
sustentavel desde o processo de homologagéo.

A homologacao de fornecedores é realizada a cada trés anos para fornecedores de insumos e
anualmente para prestadores de servicos. Durante o processo os fornecedores respondem a um
questionario de auto avaliagcdo que contém questdes de carater ambiental e de responsabilidade
social. O n&o atendimento aos requisitos do questionario pode levar a necessidade de elaboracao
de um plano de acéo corretivo ou, em casos mais graves, a reprovacao do fornecedor.

Além disso, mensalmente avaliamos nossos fornecedores homologados por meio de um indice de
desempenho baseado nos registros realizados em um checklist de verificacao da qualidade dos
produtos.
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Internamente, a area de compras mantém uma rotina robusta de controle dos fornecedores através
de reunides semanais e relato diario das atividades de compras. As atividades sao revisadas pelo
Comité Operacional de Suprimentos.

Outro parceiro essencial para o sucesso da Colombo séo os arrendadores, com quem mantemos uma
relacéo de longo prazo, sempre atentos as suas necessidades e comprometidos com a remuneracao
justa.

Diferencial da Colombo Agroindustria

Somos 0s maiores responsaveis pelo nosso Gestao sobre toda a cadeia de producéo,
proprio fornecimento de cana-de-acucar desde uma vez que a principal fornecedora de

a fundacdo da Companhia Agricola Colombo cana-de-acgucar da Colombo Agroindustria
em 1979. Durante a safra 2019/20 garantimos € prépria area agricola da companhia.

0 suprimento de 92% deste fornecimento. Os

8% restantes foram suplementados por outros Por conta da producao centralizada,
fornecedores. a empresa é a maior produtora de acucar

refinado para o mercado interno.

A fim de aprofundar nosso relacionamento e
de contribuir com a qualificacdo técnica dos
fornecedores, realizamos em novembro de 2019, o
1° Encontro de Fornecedores de Cana. O evento
foi realizado no municipio de Santa Adélia (SP) e
reuniu cerca de 100 pessoas, entre fornecedores
e gestores da Colombo.

Nossos clientes e consumidores finais sdo o centro do nosso negdcio, estejam eles no nosso mercado
de acucar, etanol ou energia. Trabalhamos todos os dias para garantir a entrega de produtos
confiaveis e com qualidade.

Objetivando manter o alinhamento com este publico, disponibilizamos canais de atendimento a
reclamacoes via telefone, e-mail, WhatsApp e Reclame Aqui.

Além disso, todos 0s anos conduzimos pesquisas de satisfacao com nossos clientes com o objetivo
de captar sua percepcao quanto aos nossos produtos e acdes ambientais. Ao final da pesquisa é
elaborado um Relatério de Pesquisa de Satisfacao de Cliente, que é submetido a andlise critica
da Diretoria. Todas as ac¢des requeridas no Relatério de Pesquisa de Satisfagéo de Cliente de maio
de 2019 (referente a safra 2018/19) foram implementadas.

A pesquisa de satisfacao referente a safra 2019/20, realizada entre janeiro e abril de 2020, nas
categorias Agucar Atacadista, Agucar Consumidor, Alcool Distribuidor e Energia.
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indice médio de satisfacdo da pesquisa com clientes

102,00%
100,00%
98,00%
96,00%
94,00%
92,00%
90,00%
88,00%
86,00%
Acucar Atacadista Acucar Consumidor Etanol Distribuidor Energia
E 2017/18 = 2018/19 = 2019/20 = Meta

O indice de satisfacao atendeu a expectativa em todas as categorias. Os resultados se mantiveram
praticamente estaveis, com pequena redug¢do na pesquisa de Energia.

Por meio dos canais de atendimento a reclamacdes foram registrados 268 atendimentos a clien-
tes e consumidores, dos quais 254 se referiam a reclamacoes (94,78%) e 14 se referiam a elogios
(5,22%). Isso representa uma diminuicao de cerca de 28,85% nas reclamacdes com relacédo ao pe-
riodo da safra 2018/19. Do total de reclamacdes, apenas 50 eram procedentes.

*A excecgdo das ac¢les de longo prazo estabelecidas e programadas em SAC (Servigo de Atendimento ao Consumidor).
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1.4 - Estrutura de Governanca

Para garantir o envolvimento das partes interessadas e gerir 0s negdocios com cada vez mais
transparéncia e compliance, a organizagéo conta com um modelo de governanca corporativa,
implementado gradualmente ao longo dos ultimos cinco anos.

A evolucao da governanca corporativa pode ser observada no esquema abaixo:

Avancos em Governanca

b baar e

MAC

o Implanta¢ao do Conselho
de Administracao

2014-2015 .

Inicio

2 Inicio da implantagdo de

novos modelos de
Gestio
®  mHav

PINHEIRONITO
o Formacdo Conselheiros |
IBGC o Holdings Familiares
=TS o Reformulagdo do
Acordo de Acionistas
o Mentona dos FDC—=
Conselheiros o Profissionalizagdo da
Gestdo
2016-2017 . 2018-2019
Aprimoramento Maturidade

o Planejamento Estratégico

o Acompanhamento de :
KPY’s o Remodelagem Agricola

o Strategic Sourcing
y PMO
Quadro Fundiondrios: 6.683

e commodities

Quadro de Funcionarios:
5.356 (-22%)

o Gestdo Comercial: varejo

) A

Demarest

5> Conclusdo da
Reorganizacdo Socetaria

2020 ...
Préximos Passos

o Rating Corporativo
o Acesso ao Mercado de

Capitais
W FG/A

Desde 2018, a empresa conta com um Conselho de Administracdo, a quem compete, juntamente
com a Diretoria Executiva, administrar a empresa.

Nossa estrutura de governanca é dividida nos niveis Estratégico, Tatico e Operacional, conforme

imagem:

Operacional

Escritorio

-

Conselho de
Administracdo
e Comités

Estratégicos Conselho

de Familia

Comité E.
Auditoria

Comités
Taticos e CEO

Grupos de
Trabalho

Subgrupos de
Trabalho

Conselho de
Administragao

Comité T.
Financeiro

) T —

Comité T.
Industrial



2 - Panorama 2019/20 e Perspectivas 2020/21

Todososesforcosempreendidosaolongode nossahistoriapermitiram que a Colombo setransformasse
em uma das maiores empresas do setor no Brasil. Investimos em tecnologias avangadas, que aliam
produtividade e respeito ao meio ambiente.

Com um total de 131 operacoes (112 na area agricola e 19 na éarea industrial), a empresa obteve
R$1.634.816,00 em vendas liquidas durante a safra 2019/20. O total da Divida Liquida ficou em
R$1.096.328,00 e o capital integralizado somou R$750.255,00 do total do Patrimdnio Liquido de
R$1.187.145,00.

Ao todo, as trés unidades da Colombo empregam diretamente mais de 5,6 mil pessoas, além de
gerar 12,8 mil empregos indiretos.

Durante a safra 2019/20, foram gerados 150.731,49 MWh de energia a partir de cogeracédo, com
uma média horaria de 30,57 MW/h e um consumo proprio de energia de 0,023 MW por tonelada de
cana-de-acucar.

Numeros do periodo 2018/19 2019/20 Variacao (%)
Producao de agucar (ml ton) 505,0 435,3 -14%
Producao de etanol (mil m®) 416,0 491,6 18%
Area cultivada (mil ha) 136,8 139,5 2%
Rotacéao de cultura (mil ha) 8,7 4,5 -48%
Colheita 100% mecanizada (mil ha) 108,5 110,0 1%
Moagem prépria (MM ton) 8,1 8,4 4%
Moagem fornecedores (MM ton) 0,5 0,5 6%
Moagem total (MM ton) 8,6 8,97 4%
Produtividade (TDH) 79,4 81,53 3%

A variacdo da producé&o de acucar e etanol se deve a alteracao do mix de produtos. Diante do
cenario do mercado durante o periodo da safra, optamos por aumentar a produ¢éao de etanol, o que
naturalmente acarretou a diminuicdo da producao de acucar.

A variacao do indicador Rotacao de Cultura se deve ao fato da priorizacao do plantio de cana-de-
acucar em detrimento de outras culturas durante o periodo relatado.

Premiacoes
Prémio Visdo Agro Centro-Sul

Em 2019, a Unidade Ariranha recebeu o Prémio Visdo Agro Centro-Sul, na categoria Melhores Usinas
da Regido. Criado em 2003, o prémio € um dos principais eventos do setor agroindustrial nacional
da cana-de-acucar.

15
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Prémio MasterCana Centro-Sul

Durante a safra 2019/20, conquistamos o prémio MasterCana Centro-Sul 2019 na categoria Usina do

| Ano - Administracé&o e Financas e Performance. O MasterCana € a premiacdo mais tradicional do |

setor, ocorrendo anualmente desde 1988.

2.1 - Destaques da Safra 2019/20

Area Agricola

Aumento da produtividade agricola

Um dos principais desafios para a Colombo € o aumento da produtividade dos canaviais. Durante
a ultima safra, focamos em aumentar a produtividade agricola, buscando um ponto de equilibrio
entre a longevidade do canavial e a produtividade, medida pelo TCH (toneladas de cana-de-agucar
por hectare). Concentramos esforcos em melhorar a performance operacional e o manejo das
areas cultivadas, tendo para isso, atuado em conjunto com consultorias agricolas.

Trabalhamos para garantir o bom planejamento e execucao da janela de plantio, 0 que gerou um
aumento de 3% no TCH.

Outras iniciativas que contribuiram para o aumento do TCH foram:
¢ A readequacao no posicionamento nutricional da cultura de acordo com a extracao dos nutrientes;
e Amudanca na estratégia de preparo e conservacéo do solo com foco na preservacédo da microbiota;

e O dimensionamento da composigao das maquinas para promover o controle da zona de trafego
com disciplina;

e A expansao do portfélio das variedades plantadas garantindo sanidade, melhoramento genético e
acréscimo na produtividade;

¢ A evolucédo na diretriz do controle de pragas.

Todas essas iniciativas culminaram no aumento de producdo e moagem propria, atingindo
aproximadamente 9MM toneladas de cana-de-agucar.

Controle de queimadas criminosas

A Colombo ndo realiza mais a pratica de queima da palha da cana-de-agucar, umavez que 0 processo
de colheita € mecanizado e realizado com a cana-de-acucar crua. Apesar disso, enfrentamos o



desafio do controle efetivo de queimadas criminosas, que causam impactos negativos na producao,
na sociedade e no meio ambiente.

A fim de minimizar tais impactos, agregamos tecnologia para auxiliar no controle de queimadas
criminosas. Isso foi realizado a partir da implementacédo de um centro de monitoramento de
incéndio, que opera em tempo real, e da contratacdo de uma empresa de patrulha rural equipada.

Como resultado, passamos a identificar um numero maior de focos de incéndio, tornando possivel uma
atuacao eficaz de combate no principio da ocorréncia. Durante a safra 2019/2020, identificamos
10,9 mil ha de incéndios. O numero relativamente alto demonstra a melhoria no monitoramento deste
indicador, que passou a identificar casos que antes a empresa desconhecia e permite iniciarmos
uma atuacao para a reducao das ocorréncias.

Além disso, implementamos um Plano de Prevencao de Combate a Incéndio e participamos do
PAM (Plano de Auxilio Mutuo), uma instituicdo sem fins lucrativos que une usinas e associagcdes de
fornecedores de cana-de-acucar na regiao de Catanduva (SP) e visa atuar de forma cooperada no
atendimento a emergéncias em mais de 60 municipios, com o apoio do Corpo de Bombeiros e da
Policia Ambiental.

Melhoria continua nos processos de gestao

O setor sucroalcooleiro tem se destacado pela atualizacdo de processos e aumento de eficiéncia e
sustentabilidade . Na Colombo isso nao poderia ser diferente. Com o final da safra 2019/20, findamos
também o processo de estruturacao de bases na area agricola, realizado visando a melhoria continua
nos processos de gestao com foco em alta performance para o aumento de rentabilidade.

Durante essa estruturacao, atuamos agregando experiéncias internas com o trabalho de consultorias
para revisar todos os processos técnicos e operacionais da area agricola, desde o planejamento
da expanséo até a entrega da matéria-prima no parque industrial.

Como principais resultados, obtivemos uma reducao do custo operacional e realizamos testes
em trés frentes de colheita para a implantacao de tecnologia embarcada da empresa Solinftec,
que, a partir da instalacédo de sensores nas maquinas agricolas, permite aumentar a precisdo do
trabalho, padronizar a operacéo e controlar eletronicamente a aplicacdo de sementes, fertilizantes e
defensivos agricolas, e a colheita.

Area Industrial
Modernizagdo do maquinario

Um dos destaques da safra 2019/20 foi a aquisicao de equipamentos com tecnologia de ponta, que
permitiram o aumento do rendimento operacional, bem como da seguranca dos nossos colaboradores
e a reducéo de emissdes atmosféricas.

Investimentos em novos projetos e agdes na Unidade de Ariranha (SP)
* Dados da UNICA (Unigo da Industria de Cana-de-Agucar).
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Projeto/Acao

Descricao

Resultado

Projeto de nova
fermentacao

Melhoria nas taxas de infeccéo
e da temperatura das dornas.

Flexibiliazac&o do mix de producéo
e aumento da eficiéncia industrial.

Otimizacao do
empacotamento
e expedicao

Aumento da disponibilidade de
empacotadeiras e enfardadeiras;
e otiminagéo do quadro

de pessoas.

Aumento da rentabilidade
do produto.

Otimizacao do setor
de tratamento do
caldo na fabrica

de acucar

Capacitagao de colaboradores,
desenvolvimento de liderancas
e melhorias nos procedimentos
operacionais.

Aumento da capacidade de
producéo, ampliacdo da garantia
da qualidade dos produtos
empacotados e reducéao

do consumo de insumos

nas refinarias.

Otimizacao do setor
de geracao de vapor

Melhor aproveitamento dos
equipamentos, como caldeiras
e esteiras de bagac¢o; melhoria
e aperfeicoamento da gestéo
operacional.

Alta eficiéncia na disponibilidade
dos equipamentos, estabilidade
no balam¢o de vapor e energia
e cumprimento dos contratos

de cogeracgao de energia.

Otimizacao das
moendas 2e 3

Implementacéo de nova tecnologia
de camisa perfurada para
drenagem do caldo.

Aumento da extracao e dos
rendimentos industriais.

Melhorias nos setores
de manutencao mecanica,
elétrica e instrumentacao

Amplo trabalho de melhoria,
capacitacéo e desenvolvimento
das liderancas e do corpo
técnico.

Aplicac&do de um novo conceito
de manutencéo, com acdes
preventivas, corretivas
programadas e otimizacéo

dos ativos com histérico

de muitas intervencoes.

Bons resultados da planta industrial nas Unidades Palestina (SP) e Santa Albertina (SP)

A planta industrial da Unidade de Palestina (SP) se destacou durante a safra 2019/20 pelos altos
padrboes de eficiéncia, apresentando um RTC (Recuperado Total Corrigido) acima de 94% e
producdes de etanol hidratado e anidro acima das previsdes de inicio da safra.

Na plantaindustrial da Unidade de Santa Albertina (SP), destacam-se aflexibilidade no mixde produtos
e 0 tempo de aproveitamento industrial acima de 98%. Além disso, seus custos de manutencéao estéao
entre os melhores do setor.

Ambas as plantas se destacam pelo headcount reduzido, pelo baixo numero de acidentes e pelos
otimos indices de performance e satisfacéo dos colaboradores.



Atuacao durante a pandemia de COVID-19

(novo Coronavirus)

Embora o periodo relatado neste documento abranja o ano de 2020 apenas até margco, ndo podemos
ignorar o fato de que a partir deste més, nés e todo o mundo, iniciamos o enfrentamento de uma
mudanca muito significativa: a pandemia de COVID-19.

Diante da situacdo emergencial criamos um comité para gerenciamento das acdes necessarias. O
comité trabalhou com afinco para seguir as recomendacdes da Organizacao Mundial da Saude, do
Ministério da Saude e da Secretaria Estadual da Saude de Sao Paulo.

Principais acdes tomadas durante o periodo:

e Estabelecimento de diretrizes de home office para algumas funcoées;

¢ Reorganizacao das estacdes de trabalho;

* Reajuste de escalas;

e Estabelecimento de restricao de visitas as empresas do grupo e as fases de embalagem;
¢ Medidas restritivas nas areas produtivas;

e Elaboracéo do Plano de Contingéncia.

O Plano de Contingéncia € composto por trés niveis:

e Alerta;
e Perigo Iminente;
e Emergéncia em Saude e Seguranca do Trabalho.

Cada um desses niveis se baseia em uma avaliacédo do risco do novo Coronavirus afetar a saude dos
colaboradores e a saude econdmica da empresa. Na avaliacao sdo considerados os fatores:

¢ Transmissibilidade da doenca;

e Modo de transmiss&o;

e Eficacia da transmissé&o entre reservatdrios para humanos ou humano para humano;

e Capacidade de sustentar o nivel da comunidade circunvizinhas e surtos;

e Propagacao geografica do novo Coronavirus entre humanos e animais;

e Distribuicao global das areas afetadas;

¢ \/olume de comércio e viagens entre as areas afetadas e outras unidades da Colombo.

As principais acdes do plano incluem:

e O monitoramento dos colaboradores com sintomas gripais, considerando a gravidade clinica da
doenca, como complicagcdes graves, internacdes e mortes;

¢ A vulnerabilidade do grupo de colaboradores, incluindo imunidade pré-existente, grupos-alvo com
maiores taxas de ataque ou maior risco de doencgas graves;

e A disponibilidade de medidas preventivas, como vacinas (principalmente a Influenza H1N1), e
possiveis tratamentos.

O plano foi elaborado com base em evidéncias publicadas em revistas cientificas e pela ANVISA,
porém tendo em vista que as evidéncias epidemioldgicas e clinicas ainda estdo sendo descritas, o
plano devera ser revisto periodicamente através do Comité de Gestdo de Crise para garantir que o
nivel de resposta correto seja ativado e as medidas correspondentes sejam adotadas.
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2.2 - Desempenho Econémico e Financeiro

Os resultados econdmicos e financeiros da Colombo s&o de suma importancia para a empresa. Nos
esforcamos para manter resultados que reforcem nosso valor para nossos stakeholders.
Para garantir o bom desempenho econdmico, temos como meta:

e A manutencao e melhoria da Receita Financeira através da rentabilidade sobre a Reserva de Caixa
na ordem de 100% do CDI como minimo de remuneragao;

e A reducéo constante do Endividamento, mantendo este indicador relacionado diretamente a
Geracéao de Caixa.

Para atingir estes resultados, estruturamos ao longo dos anos uma politica financeira robusta,
abrangendo temas como captacdes e endividamentos e implantamos as Politicas de Investimentos
e de Riscos Financeiros.

Trabalhamos constantemente na reducédo do endividamento da companhia. Mantemos também um
forte controle das métricas orcamentarias e um programa continuo de rigidez nos custos e despesas,
que aumentam a eficiéncia das operacdes e diluem custos fixos.

Nos preocupamos com a abertura de novos canais de captacdes de empréstimos e financiamentos,
visando a reducao de taxas e melhores prazos. Da mesma forma, conduzimos constantes avaliacdes
de programas e oportunidades fiscais, a fim de melhorar o aproveitamento dos créditos gerados e
disponiveis.

Por fim, cuidamos dos processos de contratacdes € negociacdes e das revisdes de contratos vigentes
com fornecedores e clientes, buscando atingir savings e melhoria do fluxo de caixa.

A gestao aplicada durante a safra 2019/20 permitiu o alongamento do perfil da divida da companhia,
a reducao de spreads e garantias sobre novas captacdes. Além disso, melhoramos a gestéao de
fluxo de caixa (equalizacéo entre contas a receber e contas a pagar), o que resultou no aumento das
disponibilidades.



A Receita Total alcancada pela companhia no periodo totalizou R$1.935,98 milhao, conforme
distribuicdo abaixo. Este resultado representa um aumento de 11% sobre o montante do periodo
anterior.

Valor economico distribuido (mil R$) 2018/19 2019/20
Custos operacionais 836.386 755.490
Salarios e beneficios de colaboradores 343.733 414.688
Pagamentos a provedores de capital 108.753 83.529
Pagamentos ao Governo federal 154.093 270.502
Investimentos na comunidade 3.228 4.478
Pagamentos ao Governo Estadual 167.817 190.687
Dividendos 24.500 51.443
Total 1.638.510 1.770.817

Durante a safra 2019/20, tivemos também um aumento no Ebtida e na margem liquida da companhia:
A melhora do resultado financeiro liquido da empresa comprova o sucesso das praticas e politicas

Indicadores financeiros 2018/19 2019/20
Ebtida 49,8% 55,3%
Margem Liquida 8,6% 13,1%
Margem bruta 29,5% 27,5%
Divida 1.176.595 1.096.326

implementadas durante a safra 2019/20, como a otimizacdo da remuneracao dos recursos
disponiveis e as reducoes de spreads de captacoes.
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2.3 - Perspectivas de Futuro

Ao final da safra 2019/20 finalizamos a estruturagao das bases da area agricola. Isso nos permite dar
um passo além e buscar a ampliacao dos nossos negdcios com mais seguranca. Uma das grandes
oportunidades para os proximos anos € promover o aumento dos indicadores de moagem.

Nosso desafio para os proximos anos se concentra na ampliacéo do volume de producao de cana-de-
acucar, ao mesmo tempo em que iremos trabalhar para garantir a reducé&o dos custos operacionais.
Para isso, seguimos o Plano Diretor Estratégico para os proximos 5 anos, que prevé a maximizacao
do nosso parque industrial, o0 que ird permitir a reducao do custo de producao, o0 aumento da margem
de lucro, o fortalecimento da marca e o aumento do potencial de sustentabilidade no negdcio.

Com a previsao de aumento dos indicadores de moagem e diante dos avangos técnicos agrondmico
e operacional ja obtidos, temos a projecédo de geracao recorde de caixa para a safra 2020/21.

Um grande desafio para a area industrial ¢ 0 aumento da disponibilidade dos equipamentos nas
plantas industriais, especialmente na unidade de Ariranha (SP), que € mais antiga. Iremos trabalhar
por esse resultado a partir da continuidade das acfes de renovacédo dos setores de manutencao
mecanica, elétrica e de instrumentacéo, promovendo manutencdes adequadas aos equipamentos.

Além disso, continuaremos investindo em novos projetos de adequacéo de linhas de producéo,
engajamento e mudanca de comportamento de colaboradores, e revisdo de processos e layouts
fabris.

O aumento do volume de cana-de-agucar processada, somado a melhoria da eficiéncia industrial e
da manutenc¢éo de resultados financeiros e operacionais positivos, permitira que a Colombo continue
sendo reconhecida por seus clientes e pelo mercado.



3 - Gestao Ambiental Responsavel

O setor sucroalcooleiro tem se destacado pelo aumento da eficiéncia e da sustentabilidade.
Praticas como a mecanizacao da colheita e o combate as queimadas, bem como o melhor uso da
fertirrigacao e a promocao de investimentos em preservacdo ambiental sdo algumas das acdes que
auxiliam essa evolucéo.

Na Colombo, temos orgulho de trabalhar em um ecossistema que permite a fabricagédo de produtos
de qualidade para o mercado e, ainda, auxiliar na seguranga energética do pais, oferecendo um
combustivel com menor emissé&o de gases do efeito estufa e gerando energia a partir da cogeracéo
nas usinas.

Todo o nosso processo de producédo de acgucar e etanol foi concebido dentro dos mais rigidos
padroes de qualidade e com respeito a todas as normas estabelecidas.

Mais do que respeitar 0s requisitos legais, n0s temos consciéncia de que a producao agricola
depende das boas condicoes do meio ambiente. Por isso, nos preocupamos em preservar as
estruturas fisica, quimica e biolégica do solo, bem como 0s recursos do entorno, Como 0S Cursos
d’agua, a fauna e a flora, garantindo o equilibrio entre a nossa producéo e a preservacdo ambiental.

3.1 Gestao Ambiental

Para garantir a correta gestdo ambiental das operacdes, a Colombo Agroindustria possui
Procedimentos Gerenciais do Sistema de Gestao Ambiental, os PG SGA, que norteiam:

¢ A identificacdo de aspectos e impactos ambientais;

¢ A identificacéo e avaliacdo do atendimento aos requisitos legais;

e A comunicacao interna e externa dos aspectos ambientais;

e A gestéo de residuos;

e Os procedimentos para acdes de corregcao de vazamentos e transbordamentos;
e Os procedimentos para armazenamento de produtos perigosos;

e O plano de acéo de emergéncia.

Toda a documentagao ambiental da empresa, como Licenca Municipal, Licenca de Operacgéo,
Alvaras, Outorgas, Licenga da Policia Civil, e Licenga da Policia Federal, € controlada por um
sistema denominado AMBIUM, onde é possivel verificar com antecedéncia as datas de validade e
atendimento as condicionantes de cada documentacao.

Com o intuito de se antever as questdes regulatorias, operamos o sistema IUS NATURA, que permite
verificar as legislacdes pertinentes aos aspectos gerados pela empresa € 0 atendimento a estes
requisitos legais.
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A fim de manter a exceléncia da marca, a qualidade dos produtos e, ao mesmo tempo, garantir
os cuidados com a seguranca alimentar e com o meio ambiente, adotamos padrées de qualidade
internacionais.

Gestao da Qualidade Seguranca de alimentos Gestao Ambiental
Mantivemos um sitema Somos certificados Na Colombo, mantemos um
de gestdo da qualidade pela FSSC 22000, que sitema de gestdo ambiental
certificado em conformidade estabelece rigidos controles certificado pela NBR ISO
com os requisitos da norma de seguranca alimentar. 14001.

internacional NBR ISO

9001.

v FUNDAGAO VANZOLINI
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As certificagcOes de gestao permitem alcancgar, além do reconhecimento externo, alguns beneficios
internos, impulsionados por ferramentas de exceléncia em gestéo.

ETANOL

mace verde

A certificacdo Etanol mais Verde, obtida pelas trés unidades
da empresa, atesta o compromisso assumido pela Colombo
de implementar as Diretivas Técnicas descritas no Protocolo
Agroambiental Paulista, firmado em 2007 entre o Governo do
Estado de Séao Paulo e o setor sucroenergético.

O Protocolo visa ao desenvolvimento de acdes de estimulo
a sustentabilidade da cadeia produtiva de etanol, acucar e
bioenergia por meio do estabelecimento de dez diretivas técnicas,
como a restauracgao das areas ciliares dos imoveis rurais proprios



das usinas e dos fornecedores signatarios no ambito do Programa Nascentes. Até o ano de 2022 as
usinas deverao teriniciado o processo de restauracéo de suas areas ciliares proprias, os fornecedores
de cana-de-acgucar tém até o ano de 2025.

Nossas trés unidades sio certificadas com o selo Energia Verde, que é
concedido a usinas produtoras de bioeletricidade sucroenergética que
cumprem com 0s requisitos de sustentabilidade e eficiéncia energética
estabelecidos pelo Programa de Certificacao da Bioeletricidade.

AQUI TEM
ENERGIA VERDE

No certificado, a empresa atestou a producéo estimada de bioeletricidade
para o ano de 2020, conforme abaixo:

Programa de cerificacso

da bosletricidocie

Unidade Fornecera ao sistema Produzira para o consumo
elétrico nacional (em MWh) préprio (em MWh)

Ariranha 161.666,9 140.836,8

Palestina 8.998 57.000

Santa Albertina 82.056 68.640

Total 252.720,9 266.476,8

A estimativa demonstra uma contribuicdo consideravel a geracao de energia elétrica, tanto em termos
nacionais, Como para consumao proprio.

3.2 - Mercado de Créditos de Descarbonizacao

Como uma empresa do ramo sucroalcooleiro, temos um alto potencial calculado de emissao de
CBios’ (Créditos de Descarbonizaco).

Para aproveitar este potencial, estabelecemos uma estratégia de comercializacdo por meio da
implantacdo de politicas e procedimentos e da criacdo de um grupo multidisciplinar interno de
profissionais com expertises comerciais, econémico-financeiras, contabeis, fiscais e de riscos. O
grupo é responsavel pela discusséo de oportunidades pontuais e conduz reunidées semanais para a
validac&o das estratégias de vendas.
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O RenovaBio é um programa que visa a incentivar a expansao do setor
de biocombustiveis no Brasil baseado na sustentabilidade ambiental,
econdmica e social.

Ao final de 2019, certificamos nossas trés unidades no processo de
‘ certificacdo da ANP (Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas Natural e
RenovaBio Biocombustiveis) no Programa RenovaBio.

Durante o processo de certificacao, recebemos altas notas de eficiéncia energético-ambiental , o que
comprova os resultados de todo o trabalho realizado em conjunto pelas areas agricola e industrial,
Ccomo 0 manejo correto das plantagcdes de cana-de-agucar e as modernas tecnologias utilizadas na
producéo.

Unidade Notas de eficiéncia Volume elegivel
Ariranha 67,80 95,19%
Palestina 67,30 98,37%

> CBio equivale a 1 tonelada de emissées de gases de efeito estufa evitadas.

6 A " . ) . . ; . .
A nota de eficiéncia energético-ambiental € multiplicada pelo volume de biocombustivel comercializado, resultando no limite de
CBios que uma empresa € autorizada a emitir e vender no mercado de carbono.

Santa Albertina 69,20 95,13%

3.3 - Geracio de Subprodutos e Residuos Pés Consumo

Apds a destilacéo fracionada do vinho (caldo de cana-de-acucar fermentado) para a obtencéo do
etanol é gerado como subproduto a vinhaca.

A vinhaca € um residuo organico com caracteristicas liquidas ou viscosas que contém alto
teor de potassio e matéria organica derivados da cana-de-acucar. Devido a suas caracteristicas,
este subproduto é regulamentado pela Norma Técnica P4.231 da CETESB para fertirrigacao no solo
agricola.

Toda a vinhaca produzida na Colombo ¢ utilizada em nossas proprias lavouras para a reposicao de
potassio e matéria organica e para a umidificacado do solo, principalmente no periodo de seca.



Na Colombo, entendemos que a responsabilidade sobre os produtos deve ser assumida ao longo de
todo o seu ciclo de vida e ndo apenas durante a sua producdo. Por isso, desde 2018, aderimos ao
Sistema de Logistica Reversa de Embalagens em Geral do Estado de Sao Paulo, uma solucao
conjunta da industria e do setor de reciclagem para atendimento dos requisitos da Politica Nacional
de Residuos Solidos.

Por meio deste sistema foram firmadas parcerias com empresas operadoras de servicos publicos
de limpeza urbana € de manejo de residuos sélidos, bem como cooperativas de catadores de
residuos solidos.

Os volumes de residuos gerados sdo compensados através da logistica reversa por meio da aquisicao
de CRE (Certificados de Reciclagem), emitidos com base na comprovacao da comercializacao dos
materiais reciclaveis pelas empresas operadoras e cooperativas.

Em 2019 certificamos 443 toneladas de plastico e 149 toneladas de papel no sistema de logistica
reversa.

3.4 - Gestio de Agua e Efluentes

Consumo de Agua

O consumo de agua é um tema de grande relevancia para o setor sucroalcooleiro. O préprio
licenciamento ambiental para empreendimentos deste setor € condicionado a utilizacdo maxima de
1 m3 de agua por tonelada de cana-de-acucar produzida.

Cientes da importancia do tema, estabelecemos uma meta interna de utilizacdo maxima de agua de

0,8 m3 por tonelada de cana-de-acucar. Como indicado no gréfico, este indicador vem sofrendo
guedas nas ultimas trés safras:

Média de utilizacao de agua (m? por tonelada de
cana-de-acucar)

0,9 0,58
0,54

Safra 2017/18 Safra 2018/19 Safra 2019/20
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Captacido de Agua

A captacao de agua para uso em nossas instalacdes é realizada a partir de pocos artesianos e
superficial, conforme tabela a seguir:

Unidade Captacao de agua

Ariranha Pocos artesianos e superficial
Palestina Pocos artesianos

Santa Albertina Pocos artesianos

Durante a safra 2019/20 foram utilizados 10.083 mil m3 de agua, dos quais aproximadamente 45%
eram provenientes de agua subterranea e 3%, de aguas superficiais. Parte da agua captada é
incorporada a fabricacao do etanol e parte ¢ utilizada para o resfriamento do processo em torres
de resfriamento de circuito fechado.

A distribuicdo da captacao total de agua nas ultimas trés safras se da de acordo com os dados
abaixo:

Captacao total de agua, em mil m?, por fonte

. 5.236 5.012 5.211
’ 4.535
>95 >34 338
B N e
Aguas superficiais Agua subterranea Agua produzida por condensac¢do

W 2017/18 ®2018/19 ™2019/20

A qualidade da agua captada é medida semestralmente, bem como a qualidade da agua em
nossos reservatorios. Caso exista alguma nao-conformidade, séo verificadas as causas e executadas
as acoes corretivas necessarias.

Tratamento de Efluentes e Recirculacio de Agua

Todas as nossas unidades possuem uma ETE (Estacdo de Tratamento de Efluentes) para onde é
encaminhada toda a agua utilizada, seja do processo agroindustrial ou das areas administrativas. Na
ETE, os efluentes sao tratados e reaproveitados no processo industrial. A recirculacéo garante, ndo
s6 o atendimento a legislagdo cabivel, mas também a minimiza¢do da captagé&o de agua.
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A tabela abaixo mostra a porcentagem de agua tratada em relacé&o a captacao:

Safra 2017/18 Safra 2018/19 Safra 2019/20
% Agua tratada (m?) 18,58% 13,06% 11,60%
Agua tratada (m?3) 991.224,00 648.772,00 564.989,00

Isso significa que, devido ao tratamento dos efluentes, a empresa deixou de captar cerca de 565 mil
m?3 de agua durante a safra 2019/20, o que corresponde 11,6% da captacao realizada.

Além disso, utilizamos toda agua condensada no processo de resfriamento. A tabela abaixo demonstra
a quantidade de agua captada e de agua condensada.

Safra 2017/18 Safra 2018/19 Safra 2019/20
A:\gua Captada (m?3) 5.333.912,00 4.967.153,90 4.872.644,00
Agua Condensada (m?3) 5.236.444,66 5.011.574,88 5.210.575,10

Considerando o reaproveitamento de agua condensada, a Colombo deixou de captar cerca de 5.211
mil m2 de agua, valor muito préximo ao total captado durante a safra.

Para garantir a qualidade da agua recirculada, mantemos o monitoramento e a medicao de
parametros durante o tratamento dos efluentes. Nossas principais métricas sdo as perdas nas
aguas residuarias e a ocorréncia de vazamentos no processo. Os resultados para esses indicadores
durante a safra 2019/20, bem como a meta interna da Colombo s&o apresentados na tabela a seguir:

Indicador Meta Resultados safra 2019/20
Perdas nas aguas residuarias <0,03 0,025
Ocorréncia de vazamentos <0,5 0,005

Adicionalmente, a cada semestre séo realizadas analises de efluentes na entrada e na saida da
ETE. As analises levam em consideracdo os parametros da Resolugao CONAMA 430, que dispde
sobre as condicdes e padrbes de lancamento de efluentes. As analises demostram a eficiéncia do
tratamento, uma vez que 100% dos parametros da resolucéo sédo atendidos.

A fim de reduzir cada vez mais a captacao de agua, construimos, durante o ano de 2020, uma caixa
de contencao para captacao de agua da chuva dentro do parque industrial da Unidade de Ariranha
(SP). Todo o derramamento liquido da caixa de contencédo ¢é direcionado para a ETE para tratamento
e recirculacao.
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4 - Nosso Maior Ativo

Nossos colaboradores sao peca fundamental para que todas as nossas conquistas sejam atingidas.
Consideramos a valorizacao do colaborador um fator primordial para alcancar resultados positivos.

Nos preocupamos em reconhecer cada colaborador visando o seu desenvolvimento pessoal
e 0 crescimento da propria empresa. Nossas acdes vao desde praticas basicas de respeito aos
colaboradores e demonstracéo cotidiana de confianca até a conducéo de programas estruturados
de desenvolvimento e capacitacdo. Exemplos disso sdo o PDI (Programa de Desenvolvimento
Individual) para as liderancas e o PAT (Plano Anual de Treinamento), que contempla treinamentos
técnicos, operacionais e comportamentais para todos os niveis da organizacao.

4.1 - Perfil da Forca de Trabalho

Em nossas trés unidades empregamos diretamente mais de 5,6 mil pessoas, todas na regiao
sudeste do Pais. 99,96% destes colaboradores sao contratados em regime de jornada integral. Este
quadro é 11,6% menor em relacdo ao periodo da safra 2018/2019.

Com relacéo ao tipo de contrato, os colaboradores estéo distribuidos da seguinte forma:

Numero de colaboradores proéprios, por tipo de
contrato de trabalho e género

4.744

79 468 335
I | —
Tempo determinado Tempo indeterminado

B Mulheres ™ Homens



Estratificando os colaboradores em categorias funcionais, podemos perceber que mais de 90%
dos colaboradores atuam na funcao de assessoramento, representados por cargos da classe
operacional, como motoristas, mecanicos, operadores de maquinas agricolas e industriais,
administrativos e auxiliares de producao:

Categoria Mulheres Homens Total
funcional

Gerentes 0 11 11
Diretores 0 13 13
Gerencial 0 52 52
Técnico 10 55 65
Chefia de unidade 0 250 250
Assessoramento 404 4.831 5.235
Total 414 5.212 5.626

A Colombo também conta com trabalhadores terceirizados para o desenvolvimento de atividades
pontuais e especificas nas areas agricola e industrial, além de manter em seu quadro jovens
aprendizes e estagiarios, conforme tabela a seguir:

Trabalhadores Mulheres Homens Total
Estagiario 15 7 22
Jovem Aprendiz 21 30 51
Prestadores de servicos 0 332 332
Total 36 369 405

O recorte por faixa etaria mostra que 60% dos colaboradores esta na faixa entre 30 e 50 anos:

Categoria funcional Abaixo de 30 Entre 30 e 50 Acima de 50 Total
anos anos anos

Diretores 0 3 10 13
Gerentes 0 4 2 6
Chefia de unidade 17 217 41 275
Gerencial 2 51 21 74
Técnico 5 57 3 65
Assessoramento 1.030 3.151 1.012 5.193
Total 1.054 3.483 1.089 5.626
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Considerando a estratificagao por raca, € possivel perceber que quase 27,6% da forca de trabalho
é parda, 65,5% é branca, 6,8% € negra, e 0,1% é amarela.

Categoria Mulheres Homens Total
funcional pardas pardos

Diretores 0 0 0
Gerentes 0 3 3
Chefia de unidade 0 52 52
Gerencial 0 6 6
Técnico 1 13 14
Assessoramento 131 1.351 1.482
Total 132 1.425 1.557
Categoria Mulheres Homens Total
funcional negras negros

Diretores 0 0 0
Gerentes 0 0 0
Chefia de unidade 0 8 8
Gerencial 0 1 1
Técnico 0 2 2
Assessoramento 28 341 369
Total 28 352 380
Categoria Mulheres Homens Total
funcional brancas brancos

Diretores 0 13 13
Gerentes 0 6 6
Chefia de unidade 0 57 57
Gerencial 1 36 37
Técnico 2 7 9
Assessoramento 193 3.374 3.567
Total 196 3.493 3.689
Categoria Mulheres Homens Total
funcional amarelas amarelos

Diretores 0 0 0
Gerentes 0 0 0
Chefia de unidade 0 2 2
Gerencial 0 0 0
Técnico 0 0 0
Assessoramento 0 3 3
Total 0 5 5




4.2 - Recrutamento e Selecao

Conduzimos processos seletivos embasados em nossa Politica de Recrutamento e Selecao, o que
nos permite recrutar colaboradores engajados e alinhados com os valores da empresa.

Temos o compromisso com a contratacao de mao de obra local, colaborando com o desenvolvimento
da regiao onde nossas unidades estao instaladas. As cidades do entorno onde concentramos n0sso
recrutamento s&o cidades com forte relacionamento com a Colombo. As principais sao:

e Santa Adélia;

e Pindorama;

e Ariranha;

e Catanduva;

e Palestina;

e Pontes Gestal;

e Nova Granada;
e Santa Albertina;
e Jales;

e Santa Fé do Sul.

Na safra 2019/20, 517 novos colaboradores foram contratados, representando uma taxa de 9,2%
de novas contratacdes. Todas as contratacées foram realizadas na regido Sudeste do Pais, onde se
concentram nossas operacoes.

Dentre os novos colaboradores, 15% eram mulheres e 85% eram homens. Com relacdo a
estratificacéo por idade, temos a seguinte divisao:

Novas contratacoes por faixa etaria

4%

® Abaixo de 30 anos ® Entre 30 e 50 anos " Acima de 50 anos
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4.3 - Taxa de Rotatividade

Devido aos processos seletivos bem conduzidos e a acdes de valorizacao e engajamento de n0ssos
colaboradores, conseguimos manter baixas taxas de rotatividade na empresa.

A taxa de rotatividade para a safra 2019/20 foi 7,7%, quase 10 pontos percentuais menor do que
o indicador do ano anterior. No total, 347 colaboradores deixaram a empresa durante o periodo.
Destes, 11% eram mulheres, 55% estavam entre 30 e 50 anos, 15% acima de 50 anos. Parte desta
rotatividade se deve ao PDV (Programa de Demiss&o Voluntaria) da companhia, implementado em
2018.

Numero total de colaboradores préprios que Numero total de colaboradores proprios que
deixaram a empresa, por faixa etaria deixaram a empresa, por género

52 15% 37, 11%

= Abaixo de 30 anos " Entre 30 e 50 anos Acima de 50 anos " Mulheres ™ Homens

4.4 - Engajamento de Colaboradores

Visando a retencéao de talentos e a reducdo da taxa de rotatividade, mantemos acdes estruturadas
para garantir o engajamento e desenvolvimento de cada colaborador.

Temos politicas bem definidas para a deliberacdo de cargos e salarios, que permite aos
colaboradores conhecerem o plano de carreira. Toda vaga aberta é oportunizada inicialmente aos
nossos funcionarios, através de recrutamento interno. Além disso, temos uma cultura de feedback
sobre desempenho e comportamento realizado de forma constante. Para os cargos de liderancas,
implementamos em 2019, o PDI que visa orientar e nortear o desenvolvimento dos profissionais de
forma personalizada.

Outras iniciativas que visam manter o engajamento dos funcionarios séo realizadas mensalmente,
tais como, premiagdes por resultados alcangados, divulgacédo de aniversariantes, campanhas de
prevencao e divulgacao de praticas de bem-estar e qualidade de vida veiculadas em murais, TV
corporativa, entre outros meios internos; além de eventos para homenagear funcionarios que aderem
ao PDV.



Treinamento e Aprendizagem

Referente ao engajamento dos colaboradores destacam-se, ainda, as oportunidades de aprendizado,
gue séo oferecidas por meio de treinamentos internos e externos, benchmarking e visitas
técnicas.

Essas iniciativas s&o embasadas pela Politica de Treinamento e Desenvolvimento. Todos os
treinamentos s&o custeados pela empresa.

Valorizamos o capital intelectual de nossos colaboradores e, por isso, incentivamos a educacéo formal
por meio de cursos de graduacao ou pés-graduacao. Respaldados pela nossa Politica de Bolsas
de Estudo, oferecemos subsidio de até 50% em cursos técnicos de graduacao para colaboradores.

Durante o periodo dasafra2019/20foramfornecidas mais de 50 mil horas de treinamento, abrangendo
capacitacfes obrigatdrias, tais como treinamentos sobre as NRs (Normas Regulamentadoras) 10,
11, 12, 23, 31, 33 e 35 e de qualificacéo técnica operacional, e treinamentos de desenvolvimento
comportamental.

Comparado a safra anterior, 0 numero de horas de treinamento é quase 5 vezes maior, isso se deve
ao aumento dos incentivos e orcamentos internos destinados a esta finalidade.

Hora Homem Treinamento

9,06

1,61

2018/19 2019/20

Pesquisa de Clima Organizacional

Com o objetivo de medir a satisfacao dos nossos colaboradores e agir de forma preventiva, evitando
a rotatividade, lancamos com periodicidade bianual uma pesquisa de clima organizacional para o
publico interno. A partir dos resultados, a area de Recursos Humanos trabalha em parceria com as
demais areas da empresa para elaborar um plano de acao para melhorias.

Em 2019, a pesquisa passou a ser realizada também com os colaboradores da area agricola. Na
area industrial, a pesquisa é realizada desde 2013.
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Unidade de Ariranha (SP)

Obtivemos uma participagéao de 57% dos colaboradores da area agricola, resultando em 82,4% de
favorabilidade geral (soma dos resultados Excelente e Bom), conforme grafico a seguir.

Percentual de Respostas
por Conceito

Favorabilidade Geral Excelente Bom Ruim Péssimo Sem resposta

Na area industrial tivemos a participacéo de 69% dos colaboradores. A favorabilidade geral foi de
72,2%, conforme o gréfico:

72,2%

Percentual de Respostas
por Conceito

indice de Excelente Bom Ruim Péssimo Sem resposta
favorabilidade
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Unidade da Palestina (SP)

Na area agricola da Unidade da Palestina (SP), o indice de favorabilidade chegou a 91,4%, tendo
contado com a participacédo de 52% da forga de trabalho.

91,4%
indice de favorabilidade
61,5%
30,0%
0
Gﬁ 15%  0,9%
Favorabllidade geral Excelente Bom Rulm lrlmo So:mh

Na area industrial, o indice de favorabilidade foi de quase 90%. Ao todo, 82% dos colaboradores
participaram da pesquisa

Percentual de Respostas
por Conceito

89,8%

INDICE DE FAVORABILIDADE EXCELENTE BOM RUM PESSIMO
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Unidade de Santa Albertina (SP)

Na area agricola de Santa Albertina, contamos com a participagdo de 77% dos colaboradores,
resultando em 90% de favorabilidade geral, conforme grafico abaixo.

90% Percentual de Respostas

por Conceito

60%
9
-8 * 2% 0%

Na area industria, o indice de favorabilidade chegou a 91%, tendo contado com a participacédo de
80% da forca de trabalho.

91,0% Percentual de Respostas
por Conceito

Indice de favorabllidade Excelente Bom Ruim Péssimo Sem resposta



5 - Responsabilidade Socioambiental

Na Colombo procuramos expandir o impacto social para além de nossos prédios corporativos,
areas agricolas e industriais. Para isso, apoiamos acdes em prol da cidadania, da educacao e do
desenvolvimento da sociedade, além de promovermos acdes de respeito ao meio ambiente e de
asseguracao a saude e a seguranca de nossos colaboradores.

5.1 - Saude e Seguranca do Trabalho

Um dos valores da Colombo € a Seguranca. Precisamos garantir a seguranca das pessoas e de nossas
operacdes para podermos alcancar nossos objetivos de forma sustentavel. Diante da relevancia do
tema, nos esforcamos para garantir que a saude e seguranca do trabalho permeie todas as nossas
atividades por meio do Sistema de Gestao SSO (Saude e Seguranca Ocupacional) € atendendo a
todos os requisitos de Saude e Seguranca Ocupacional de nossos clientes.

Esse sistema contempla todas as areas e operacdes das diretorias agricola, industrial e administrativa
e foi implementado com base nas diretrizes de gerenciamento de riscos da ISO 45.001, padrao
internacional que fornece diretrizes para a gestdo do tema.

Nossa atuagédo tem como base as NRs do Ministério da Economia e a politica interna de SSMA
(Saude, Seguranca e Meio Ambiente), que formaliza nosso compromisso em proporcionar
condi¢cOes para que toda a jornada de trabalho dos colaboradores seja segura. Nosso objetivo é
atingir zero acidentes. Para cumprir tais compromissos, proporcionamos aos Nossos colaboradores
um ambiente agradavel para a realizacéo da jornada de trabalho e promovemos o cumprimento das
medidas de seguranca aplicaveis.

Além da garantia do bem-estar de nossos colaboradores e da melhoria do clima organizacional,
temos como resultados da boa conducdo desta temética alguns impactos financeiros positivos,
resultantes da reducao do absenteismo, da reducao de acidentes, da reducao de paradas na
producao e do aumento do desempenho individual e de equipes.

Para além de nossas instalacdes, nos
preocupamos também em  prevenir e Comunica SSO
mitigar impactos negativos significativos a
saude e seguranca ocupacional a partir de
procedimentos para agestao de trabalhadores

Por meio de um informativo interno da
empresa, colaboradores de areas chaves

. : o podem comunicar informacdes relevantes
terceiros. Para isso, estabelecemos diretrizes sobre saude e seguranca ocupacional

de Saude, Seguranca e Meio Ambiente a serem aos trabalhadores.
cumpridas por empresas contratadas e, ao
final da prestacdo de servico, é realizada uma
avaliacdo da atuacao da empresa nesse quesito.
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Identificacao e Minimizacao de Riscos

Todos os nossos colaboradores séo treinamentos para utilizarem a APR (Analise Preliminar de
Risco) em suas atividades rotineiras. A APR é uma ferramenta que identifica possiveis riscos e
fornece estratégias e alternativas para evita-los.

Para a minimizacé&o de riscos em atividades nao rotineiras, treinamos nossos lideres para realizarem a
Permissao de Trabalho. Todo trabalho de risco possui um documento correspondente de Permissao
de Trabalho, que contém itens a serem checados, instrucdes de emergéncia e diretrizes para a
interrupcéo da atividade caso algo néo esteja de acordo com o previsto.

Garantimos a qualidade do gerenciamento de riscos com auxilio da equipe técnica de seguranca e a
partir da analise por amostragem das Permissdes de Trabalho e das Analises de Riscos elaboradas.

Cultura de Seguranca

A saude e a seguranca s&o valores inegociaveis em todas as nossas operacdes. Nos ultimos anos
dedicamos esforcos para disseminar essa cultura por toda a organizacéo, principalmente por meio
da lideranca.

Nosso Programa de Desenvolvimento de Lideres contempla a conformidade com a seguranca
como um dos seus pilares.

Com a realizagdo de workshops de lideranga, reunides de resultados, didlogos de segurancga,
integracdes e treinamentos periddicos, como 0s treinamentos legais das NRs e sobre o uso correto
de EPIs, além de outros programas comportamentais, atingimos quedas significativas no niumero de
ocorréncia de acidentes.

Considerando o total de horas trabalhadas no ano € 0 niumero de acidentes ocorridos, a taxa de
frequéncia total de acidentes foi de 9,69 e a taxa de gravidade total foi de 187,04. Tais numeros
representam uma reducéo expressiva quando comparados aos resultados da safra 2018/2019, onde
tivemos uma taxa de frequéncia total de 11,84 e uma taxa de gravidade total de 642,32,

Consideramos trabalhos que apresentam risco de acidentes graves, aqueles que envolvam espaco
confinado, trabalho em altura, movimentac&o de cargas, trabalhos com energia perigosa e trabalhos
de manutenc&o de modo geral.

Pensando nisso, implementamos linhas de vidas para o trabalho em altura e um sistema de blogueio
de energias perigosas. Adicionalmente também temos
como pratica a liberacao para realizacdo de servico
somente apdés a emissdo da Permissdo de Trabalho Linhas de vida
devidamente preenchida, lida e assinada por todos os Sistemas coletivos contra
envolvidos. quedas em altura.

Sistema de bloqueio

Diretrizes de seguranca durante
intervencdes em fontes de energias
perigosas.




As principais iniciativas da safra 2019/20 foram:

| ¢ A revitalizacao do programa comportamental Mais Seguro, que tem o objetivo de fortalecer |
a cultura de seguranca entre os colaboradores, ensinando a reconhecer condigdes e acdes
| seguras e inseguras; |

| ¢ A realizacdo da segunda edicdo do prémio Ganhando com a Seguranca, que premia |
mensalmente 0s setores que mais se destacam na prevencao de acidentes, bem como os |
colaboradores de destaque de cada setor;

¢ A realizacao do workshop de lideranca para prevencao de acidentes;

¢ A digitalizacao das operacfes de seguranca no chao de fabrica, incluindo o uso de tablets
e softwares;

¢ A implantacdo de uma nova metodologia para investigacdo de acidentes e incidentes;
| ® A organizac&o de comités operacionais para governanca de saude e seguranca. |
| A partir da realizacdo destas atividades pudemos observar avancos no desempenho da |
media lideranca, composta por gerentes e coordenadores, € na equipe de seguranca do

| trabalho. Foi possivel notar ainda, uma maior participacé&o dos demais colaboradores nas |
| questdes de SSO. |

5.2 - Cuidados com a Saude do Colaborador

Promovemos acdes de cuidado com a vida e bem-estar dos colaboradores por meio da medicina
do trabalho, realizac&o de ginastica laboral e acompanhamento em casos de acidentes, doencas ou
afastamentos.

Para melhor atender as necessidades de saude de nossos colaboradores, contamos com um
ambulatério médico proprio composto por equipe especializada em medicina do trabalho. Mantemos,
nas regides de abrangéncia das empresas, trés unidades de saude preventiva para atendimento
exclusivo a colaboradores e seus dependentes de forma gratuita. Contamos ainda com uma rede
credenciada para atendimento a emergéncias médicas e dispomos de uma unidade movel intensiva
equipada para assisténcia e remocéao de vitimas graves. Adicionalmente, a equipe de brigadistas é
treinada para suporte e atuacé&o em situacoes criticas.

Os cuidados com a saude do colaborador sdo promovidos dentro do estabelecido no PCMSO
(Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional), no qual estdo elencados os riscos
ocupacionais a que o trabalhador esta exposto ao exercer suas atividades laborais. A partir da analise
destas exposicoes, a equipe médica realiza anualmente, ou sempre que necessario, o planejamento
das acbes a serem desenvolvidas durante a safra para que seja possivel prevenir doencas
ocupacionais e acidentes. O planejamento € monitorado através de indicadores internos, como a
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quantidade de atestados do més e de dias perdidos por doencas ou afastamentos previdenciarios.
Quando um colaborador apresenta algum tipo de alteracéo no estado de saude, € encaminhado
para uma avaliacdo inicial e passa por processo para conducao correta e solucédo do problema
apresentado. Para colaboradores portadores de doengas crénicas, como hipertensdo arterial e
diabetes, oferecemos suporte e assisténcia em uma unidade preventiva, que minimiza as chances
de agravamento do quadro.

Complementarmente a toda a infraestrutura para atendimento de nossos colaboradores, atuamos
de forma a garantir a conscientizacdo de todos para o cuidado com a saude. Para esse fim,
realizamos palestras educativas, seguidas de exames complementares, de acordo com tematicas
selecionadas para que possamos apoiar na identificacdo precoce de doencas. Tais acbes ocorrem,
por exemplo, em campanhas como a da gripe, Outubro Rosa (para a prevencao ao cancer de mama)
e Novembro Azul (para a prevencéo ao cancer de prostata).

5.3 - Responsabilidade Socioambiental com a Comunidade

Além da responsabilidade com nossos colaboradores, nos comprometemos a assumir uma postura
de empresa cidadé e a auxiliar no desenvolvimento das comunidades locais. Para isso, promovemaos
todos 0s anos acgdes socioambientais nas regides proximas as nossas instalacdes nas areas de
educacao, cultura, esporte e lazer.

Todas as acbes sdo embasadas nos principios da Politica de Responsabilidade Social da Colombo.

Empresa Amiga da Crianca

Durante a safra 2019/20 recebemos o reconhecimento
de Empresa Amiga da Crianca pela Abring (Associacao A Fundagdo Abring
Brasileira dos Fabricantes de Brinquedos). Com a

renovacao doseloem 2019, nos comprometemos aprevenir

e combater o trabalho infantil e a continuar realizando e
atividades de responsabilidade social corporativa em e
beneficio das criancas e adolescentes, incluindo doagdes

mensais e sazonais a Abring.

Acoes da Safra 2019/20

Jovem Agricultor do Futuro

O programa, filiado ao Senar (Servico Nacional de
Aprendizagem Rural), visa proporcionar aos jovens um
primeiro contato comtemasrelevantes para desempenhar
atividades produtivas do meio rural. Voltado para a
formacdo de méao de obra para a agroindustria, o Jovem
Agricultor do Futuro beneficia jovens entre 14 e 18 anos
incompletos. Todos os anos doamos sementes, EPIs,
mangueiras e outros materiais Uteis ao programa e, em
2019, conduzimos duas turmas de alunos em uma visita
técnica ao nosso viveiro de mudas nativas.



Jovem Aprendiz

Realizado em parceria com o0 Senac de
Catanduva, Senaie Etec EliasNechar, o programa
Jovem Aprendiz da Colombo tem como principal
objetivo o desenvolvimento de habilidades e
competéncias profissionais, preparando jovens
entre 16 e 21 anos para o mercado de trabalho.

Ténis — Desenvolvendo Talentos, Formando Cidadaos

Com o objetivo de formar e preparar equipes de ténis de campo do Clube Monte Libano, de Sao José
do Rio Preto, promovemos, pelo sétimo ano consecutivo, o projeto Ténis - Desenvolvendo Talentos,
Formando Cidad&os. Com duracao de 12 meses, o projeto é financiado por meio de recursos fiscais
captados pela Lei de Incentivo ao Esporte. Atendemos aproximadamente 100 tenistas, de 10 a 18
anos, possibilitando uma melhor performance e condicdes de igualdade na disputa das competicoes
oficiais dos calendarios estadual, nacional e sul-americano.

Circuito Aberto de Ténis Juvenil Illl e IV

Patrocinamos o Circuito Aberto de Ténis Juvenil Il e IV, promovido pela Associacao Desportiva
Ateneu Mansor e supervisionado pela Federacdo Paulista de Ténis. O torneio contou com cinco
etapas nas cidades paulistas de Sdo José do Rio Preto, Lins, Catanduva, Bebedouro e Barretos.
Em 2019 o circuito somou pontos para os rankings Paulista, Brasileiro e Internacional e contou com
a participacao de mais de 700 tenistas de ambos os géneros, com idades entre 10 e 18 anos, de
diversos estados brasileiros, atraindo um publico de aproximadamente 6.000 pessoas.

Capoeira - Doces Licoes

Apoiamos também o projeto Capoeira — Doces
Licbes, que oferece oficinas de capoeira e
tradicdes folcléricas como o Maculelé, a Puxada
de Rede e o Samba de Roda para criancas e
adolescentes de 10 a 18 anos. Sdo atendidas 90
criangas de Palestina e 90 de Pindorama, com
atividades trés vezes por semana sobre a cultura
da capoeira e tradicdes folcldricas. Ao final do
projeto, é realizado o batizado e a cerimbnia de
troca de cordoes.

O Nucleo Adesca de Desenvolvimento
Desportivo e Educacional € mantido ha mais de
cinco anos com recursos da Colombo, por meio
da Lei Paulista de Incentivo ao Esporte. O projeto
atende mais de 160 estudantes, de 7 a 17 anos,
da rede publica dos municipios de Palestina
(SP) e Santa Albertina (SP). Como atividades
principais, destacam-se: futebol de campo e
saldo, vélei, handebol e atividades recreativas,
auxiliando no desenvolvimento integral dos
estudantes.
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Espetaculo Tamanco Malandro

Com o apoio e patrocinio da Colombo, o projeto Tamanco
Malandro promoveu espetaculos de samba nas cidades
de Pindorama (SP) e Santa Adélia (SP). O repertdério contou
com musicas de artistas renomados, como Zé Kéti e Chico
Buarque, aléem de musicas proprias.

Em comemoracé&o aos 10 anos do grupo, a apresentacao
contou com a projecdo de imagens que ilustravam a
histéria do samba.

Projeto Palco Culturando

Em 2019, por meio da Lei de Incentivo Fiscal Proac/
ICMS, apoiamos o projeto Palco Culturando com nossa
marca propria, o Acucar Caravelas.

O projeto foi exibido durante a Festa do Pe&do de Barre-
tos (SP) e contou com apresentacdes diversas: dancas
populares, hip hop, samba, pagode, balé, festival de vio-
la, chorinho, teatro, rock, entre outros.

Bandalheira do Bem

Em seu terceiro ano, o Projeto Bandalheira do Bem
apresentou musica, circo e dangca em pracas publicas,
centros culturais e comunitarios, proporcionando
momentos de alegria, conhecimento e cultura a populacao.
Em 2019, as apresentactes foram realizadas nas cidades
de Pindorama (SP) e Santa Adélia (SP), apoiadas pela
Colombo e ProAC - ICMS.

Dia da Arvore 2019

Para marcar o Dia da Arvore — comemorado em 21 de
setembro —realizamos em nossas trés unidades o plantio
de mudas de espécies nativas e de ocorréncia regional
em parceria com escolas municipais. O plantio ocorre
em APPs (Areas de Preservacdo Permanente) e areas
verdes dos municipios, promovendo conscientizacao e
responsabilidade ambiental.

Acao Familia na Empresa 2019

A Colombo promoveu em suas trés unidades a primeira edicao da acédo Familia na Empresa com o
objetivo de integrar a familia de nossos colaboradores ao seu local de trabalho e de possibilitar que
esses familiares conhecessem mais sobre nossa companhia.



6 - Sobre o Relatorio

Este é o Relatorio de Sustentabilidade da Colombo Agroindustria S/A, publicado com o intuito de
aprimorar n0sso compromisso com a transparéncia e o dialogo aberto com todos os publicos. O
documento apresenta 0s aspectos mais importantes de nossas operacdes do periodo de 1° de abril
de 2019 a 31 de marco de 2020.

Pela primeira vez o relatorio foi elaborado em conformidade com os Standards GRI, op¢éo Essencial.
Os GRI Standards séao a versédo mais atualizada das diretrizes GRI, utilizadas por empresas de todo
0 mundo para o reporte de sustentabilidade.

Em caso de duvidas sobre o conteudo desta publicacdo, ou para enviar sugestdes e comentarios,
entre em contato pelo e-mail: ajosias@colomboagroindustria.com.br

6.1 - Definicao de Conteudo

Para garantir que os temas tratados ao longo deste relatério fossem os mais relevantes para a
sustentabilidade do negodcio, realizamos em 2020 uma consulta a nossos principais grupos de
interesse, internos e externos, e elaboramos nossa primeira matriz de materialidade. Com auxilio de
uma consultoria especializada, a Green Domus Desenvolvimento Sustentavel, foram conduzidos dois
processos de engajamento:

e Entrevistas com a lideranca da Colombo Agroindustria: foram realizadas cinco entrevistas
individuais remotas e via e-mail, com quatro diretores, incluindo o diretor-executivo (CEQO); e,

e Consulta online com principais grupos de interesse: colaboradores, fornecedores de produto,
clientes, instituicdes financeiras, prefeituras, 6rgéaos ambientais, judiciario, prestadores de servico
e membros da comunidade foram convidados a participar de uma consulta online objetivando a
identificacdo dos temas mais relevantes para a gestdo da organizacdo. Para alguns dos grupos
selecionados, nao foram obtidas respostas.

Os grupos de interesse internos e externos selecionados foram os stakeholders com maior potencial
de exercer influéncia no negdcio e cuja maturidade de relacionamento com a Colombo possibilitava
uma contribuicéo relevante para o processo de definicao das prioridades de gestéo.

As informacbes coletadas em ambos os processos foram analisadas de maneira independente,
assegurando a interpretacao individualizada de cada eixo componente da matriz de materialidade
(influéncia na decisédo de grupos de interesse e significancia do impacto para a estratégia
organizacional).

A metodologia da Green Domus, aplicada para a interpretagcéo da prioridade dos temas discutidos
durante o engajamento, assegura a incluséo das demandas dos grupos de interesse na consolidacéo
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da lista de temas materiais, ao utilizar analises objetivas que resultam em uma matriz de materialidade
imparcial e representativa do que se espera da gestdo de nossas questdes de sustentabilidade.

6.2 - Matriz de Materialidade

O processo de elaboragcdo da matriz de materialidade resultou em uma lista de temas prioritarios
para nossa gestdo. A lista de temas materiais também foi utilizada como base para a definicdo do
conteudo deste relatério. Os temas materiais foram correlacionados aos topicos dos GRI Standards,
sempre que possivel, e a partir disso foram selecionadas as divulgacdes topico-especificas a serem
relatadas.

Abaixo sdo apresentados os temas em sua ordem de priorizacdo, os topicos e divulgacoes
correlacionados para sua representacdo e 0s grupos de interesse que consideram o tema como
material:

Toépicos e divulgagoes Grupos que consideram o tema

Tema material relacionados material

SCllEE flnlancelra € Desempenho Lideranga Colombo Agroindustria
R I 0 econdmico 201-1 Instituigcdes Financeiras
econdmico do negécio ! uig ! !
Lideranca Colombo Agroindustria
Boa gestao, governancga . ~ . L. Instituigbes Financeiras
transparente e compliance Divulgagdes gerais Série 102 Clientes
Prestadores de servigco
Inovacio e tecnolodia Sem correlagao direta (indicadores Lideranga Colombo Agroindustria
a ricct}la 9 com os tépicos dos r6prios) Instituicbes Financeiras
g GRI Standards prop Prestadores de servico
403-1
403-2
403-3 Lid Colombo Agroindustri
Saude e seguranga Saude e seguranga 403-4 CIIi:r:?:sga olombo Agroindustria
ocupacional ocupacional 403-5 .
Prestadores de servigo
403-6
403-7
403-8
Satisfagao dos Sem corre!agao direta (indicadores | Lideranga Colombo Agroindustria
colaboradores com 0s topicos dos réprios) Clientes
GRI Standards prop
Valorizagao do capital Emprego 401-1 . e
Treinamento e Lideranga Colombo Agroindustria
humano ~ 404-1
educacao




) gacoe gera

Sumario de Conteudo GRI
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Perfil organizacional
GRI Standard Divulgacgao Pagina / Resposta Omissao
102-1 Nome da organizagéo Pg. xx -
102-2 Atividades, marcas,
; Pg. xx -
produtos e servigos
102-3 Localiza¢do da sede Pg. xx -
102-4 Localizacao das
~ Pg. xx -
operagbes
102-5 Natureza da propriedade P
e forma juridica 9. XX )
102-6 Mercados atendidos Pg. xx -
102-7 Porte da organizagéo Pg. xx -
Nao foi possivel
fornecer dados
sobre o0 numero de
GRI102: . membros dos
Divulgagdes gerais | 102-8 Informagdes sobre Pad. xx 6érgéos de
2016 empregados e trabalhadores 9- governancga por
género, pois 0s
cargos nao estéao
cadastrados no
sistema
102-9 Cadeia de fornecedores Pg. xx -
102-10 Mudancas significativas N&o foram constatadas
na organizag&o e na sua cadeia mudangas significativas na -
de fornecedores cadeia de fornecimento
A atual abordagem é a
102-11 Abordagem ou principio precaugaoc de algun§ riscos
d = identificados, como € o caso -
a precaugao d M
a prevencao e combate a
incéndios.
102-12 Iniciativas Pa. xx )
desenvolvidas externamente 9
102-1_3 P~art|0|pagao em Pg. xx )
associagoes
Estratégia
GRI Standard Divulgacao Pagina / Resposta Omisséao
G.RI 102: ~ .| 102-14 Declaragéo do tomador
Divulgagées gerais A Pg. xx -
de decisao sénior
2016
Etica e integridade
GRI Standard Divulgagao Pagina / Resposta Omissao
GRI 102: 102-16 Valores, principios,
Divulgagoes gerais | padrées e normas de Pg. xx -
2016 comportamento
Governanga
GRI Standard Divulgacgao Pagina / Resposta Omissao
GRI 102: 102-18 Estrutura
Divulgagdes gerais | da governanca Pg. xx -
2016
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102-49 Mudangas no relatoério

Incluséo dos niveis taticos e
operacionais na descri¢cdo da
estrutura de governanga.
O relatdrio atual expandiu as
informagdes sobre produtos
da empresa, abordando todos
os produtos e descrevendo
seus mercados.
Inclusédo dos indicadores:
Vendas liquidas, Patriménio
liquido e Dividas para
descri¢cao do porte da
organizagao.
Incluséo de indicadores de
perfil dos colaboradores.
Incluséo de indicadores de
gestédo de agua, de saude e
segurancga do trabalhador e
de treinamentos.

102-50 Periodo do relatério Pg. xx -
102-51 Data do relatério mais Safra 2018/19 -
recente
102-52 Ciclo do relatério Anual
102-53 Ponto de contato para

o Pg. xx -
perguntas sobre o relatério
102-54 Opcao de acordo com o Pa. xx -
GRI Standards 9
102-55 Sumario de Conteudo

Pg. xx -

GRI

102-56 Asseguracao externa

O relatério nao foi submetido
a verificagao externa dos
dados

Tépicos materiais

Desempenho econémico

GRI Standard Divulgagcao P agina / Resposta Omissao
103-1 Explicagao sobre o tépico P
material e seus limites g. XX~
GRI 103: =
103-2 Abordagem de gestao e
Abordagem de seus componentes Pg. xx -
gestao 2016 -
103-3 Evolucado da abordagem
~ Pg. xx -
de gestéo
gsslfr?\:a:enho 2011 Van_r eg:onfamico direto Pg. xx -
P gerado e distribuido
econdmico 2016
Agua e efluentes
GRI Standard Divulgagao P agina / Resposta Omissao




103-1 Explicagao sobre o topico

material e seus limites Pg. xx )
GRI 103: =
103-2 Abordagem de gestéo e }
Abordagem de seus componentes Pg. xx
gestao 2016
103-3 Evolucédo da abordagem Pa. xx )
de gestao 9
303-1 Interagdes com a agua Pa. xx )
como recurso compartilhado 9
A empresa nao
realiza a descarga
de efluentes em
303-2 Gestao de impactos f:;g;g'gr']%oo’
relacionados ao descarte de NA outorga para
efluentes lancamento,
sendo toda agua
GRI 303: Agua e tratada reutilizada
efluentes 2018 No pProcesso
303-3 Captacéo de agua P g. XX -
Mesmos sendo
tratadas, as aguas
efluentes ndo séo
303-4 Descarte de efluentes N A langadas em

corpos d’agua,
sao reutilizados no

processo
Emprego
GRI Standard Divulgagao P agina / Resposta Omissao
103-1 Explicagao sobre o tépico Pa. xx )
material e seus limites 9
GRI 103: =
103-2 Abordagem de gestéo e
Abordagem de seus componentes Pg. xx i
gestao 2016
103-3 Evolugéo da abordagem =
~ g. XX -
de gestao
GRI 401: Emprego | 401-1 Novas contratagdes e Pa. xx )
2016 rotatividade de empregados 9
Saude e seguranga ocupacional
GRI Standard Divulgagao P agina / Resposta Omissao
103-1 Explicacao sobre o topico P
material e seus limites 9. xx )
GRI 103: =
103-2 Abordagem de gestéo e
Abordagem de seus componentes Pg. xx i
gestao 2016
103-3 Evolucado da abordagem
Pg. xx -

de gestao
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GRI 403: Saude e
seguranga
ocupacional 2018

403-1 Sistema de gestéo de
segurancga e saude ocupacional

Pg.

XX

403-2 Identificagdo de perigos,
avaliagao de riscos e
investigacéo de incidentes

Pg.

XX

403-3 Servicos de saude
ocupacional

Pg.

XX

403-4 Participacao, consulta e
comunicagao dos trabalhadores
sobre saude e seguranga
ocupacional

Pg.

XX

403-5 Treinamento de
trabalhadores em saulde e
seguranga ocupacional

Pg.

XX

403-6 Promocéo da saude do
trabalhador

Pg.

XX

403-7 Prevencéao e mitigacao
de impactos na seguranga e
saude ocupacional diretamente
vinculados por relagdes
comerciais

Pg.

XX

403-8 Trabalhadores cobertos
por um sistema de gestao de
saude e seguranga ocupacional

100% -

Treinamento e Educagao

GRI Standard

GRI Standard

GRI Standard

Omissao

GRI 103:
Abordagem de
gestao 2016

GRI 103: Abordagem de gestao
2016

Pg.

103-2 Abordagem de gestéo e
seus componentes

Pg.

XX

103-3 Evolucao da abordagem
de gestao

Pg.

GRI 404:
Treinamento e
Educacgao 2016

404-1: Treinamento e
Educacao 2016

Pg.

XX

Nao foi possivel
fornecer detalhes
sobre
colaboradores
treinados por
género e categoria
funcional, pois o
sistema nao
oferece um
relatorio
detalhado.




Créditos

Coordenacao geral do projeto

+ Antonio Josias da Silva
Consultoria GRI e redacéao

Green Domus Desenvolvimento Sustentavel
* Felipe Jané Bottini
* Marina Dal’Anese

* Mariana Ferraz

51



52

COLOMBO Agticar

L

AGROINDUSTRIA Caravelas

PABX: 17 3576-9000 - FAX: 17 3576-9001
www.acucarcaravelas.com.br | atende@acucarcaravelas.com.br
Fazenda Bela Vista, S/N° - CEP 15950-000 - Santa Adélia -SP - Caixa Postal 54



